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Ha érdekel az Investors in People hattere... A
Mi az Investors in People, és mi az Investors in People dij?

Az Investors in People a céged mikddését és az izleti sikereidet tAmogaté keretrendszer.
Osszehangolja a vezet6k és a beosztottak érdekeit, egységes szemléletet alakit ki az Uizleti
sikerekhez sziikséges teenddkrdl. Abban segit, hogy a sajat stratégidadat hogyan valdsitsd meg a
versenytarsaidnal gyorsabban és kevesebb fejfajassal. A nemzetkozileg elismert Investors in People
dijat akkor nyerheted el, ha céged mukddési kultlraja bizonyitottan olyan szinvonald, amely
megfelel a keretrendszer ajanlasainak. A mindsitést erés védjegyként haszndlhatod lgyfeleid és a
munkaerépiac felé.

Mit kell tudni az Investors in People torténetérdl?

Az Investors in People a brit kormény kezdeményezésére a National Training Task Force szakmai
fellgyeletével és a brit Munkaligyi Minisztérium tdmogatasaval szliletett 1990-ben. Kialakitdsaban
meghatédrozé vallalatok, elismert személyligyi szakemberek, szakmai szervezetek, munkaaddk és
munkavallalék (Confederation of British Industry, Trades Union Congress, Institute of Personnel and
Development) képviselbi vettek részt. Alapjat olyan vallalatok és egyéb szervezetek altal alkalmazott
humanerdéforras-fejlesztési gyakorlat legjobbjai és leghatékonyabbjai képezik, ahol a szervezet a
munkatarsak fejlesztése altal éri el Gzleti céljait.

Milyen tipusu szervezetek miikodhetnek az Investors in People alapelvei szerint?
Barmilyen tipusu szervezet a kis- és k6zépvallalkozadsoktdl a nagyvallalatokig, a maganszektortél a

kozszférdig széles korlden hasznosithatja el6nyeit. Az Investors in People kelléen rugalmas ahhoz,
hogy megfelel6 keretrendszert biztositson barmilyen méret(i és tipusl szervezet részére, igy a te
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céged részére is. A 40.000 elismert szervezet kdzott mindenfélét megtaldlsz a néhany féstdl a tébb
telephelyes cégcsoportig.

Honnan tudhatom meg, hogy egy adott szektorban, orszagban kik az Investors in People
dijjal elismert szervezetek?

Szektor vagy foldrajzi elhelyezkedés szerinti adatokrdl, illetve konkrét szervezeteket érinté adatokrol
érdeklddj nalunk! Minden olyan informaciét megkapsz, ami segiti dontésedet, de nem sért Gzleti
titkokat.

Egyiittmiikédik-e az Investors in People a minéségiranyitasi rendszerekkel?

Igen. Az Investors in People az egyetlen keretrendszer, amely elsésorban a munkatarsakra és a
vezetdi kultdrara koncentral. Ha 1ISO 9001, EFQM Excellence Model vagy mas rendszer (Work-life
Balance Model, Health & Wellbeing Good Practice Award) szerint m(ikédsz, az Investors in People
kitin6en illeszthet6 azokhoz.

Ki felel az Investors in People tovabbfejlesztéséért?

Az Investors in People International fejlesztési és mindségbiztositasi csapatai, illetve a helyi
partnerek egymassal egylttmU(ikddve végzik a keretrendszer tovabbfejlesztését, és ligyelnek a
szolgaltatas min6ségének szinvonaldra, hogy a lehetd legtobb értéket termelje szamodra.

Ha még nem dolgoztal veliink... A

Csak akkor vehetem igénybe az Investors in People szolgaltatasait, ha a dijat is
szeretném?

Természetesen nem. Te dontéd el, hogy a céged miikdodésének fejlesztésén tul a dijjal jard elényodket
is élvezni szeretnéd-e. Valtozatos eszkéztarral allunk rendelkezésedre, hogy a legtobbet tudd kihozni
cégedbdl, de ehhez nem koételezd a dij elérését megcélozni. Ettdl fliggetlenll barmikor dénthetsz
késdébb is Ugy, hogy a dij érdekes lehet céged szamara.

Honnan tudhatom, hogy milyen allapotban van a cégem?

Szivesen segitlnk a tisztdnldtasban. Gazdag eszkéztdrunk van ahhoz, hogy pontos képet mutassunk
céged jelenlegi allapotardél és fejlédési lenetdségeirdl. Addig is néhany gyors informaciét maris
kaphatsz, ha kiprébéalod interaktiv dnértékel§ eszkoziinket. »

Mit tegyek, ha nem vagyok benne biztos, hogy az Investors in People a megfelel6
keretrendszer a szamomra?

Az Investors in People az egyetlen rendszer, amely els6sorban a szervezet munkatarsait allitja a
mikodés kozéppontjaba. Ha céljaidat els6sorban a munkatarsaid fejlesztése altal éred el, és arra
0sztonzdd bket, hogy akarjanak a sikerekben osztozni, akkor az Investors in People keretrendszere
biztos hasznodra valik. Az is fontos dontési szempont, hogy az Investors in People jél kapcsolhaté a
mindségiranyitasi rendszereidhez (1SO 9001, EFQM Excellence Model stb.).

Hogyan vezethetjiik be az Investors in People szerinti miikodést?
Az Investors in People bevezetése mindenekel6tt a céged vezetésének elkotelezettségét igényli.

Tisztdban kell lenni azzal, hogy a bevezetés milyen elénydkkel jar a vezetdk, illetve a munkatarsak
szamara. Rugalmasan alakithaté keretrendszert biztositunk minden tipusi és méretl szervezet
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részére. A folyamat az Uzleti prioritdsaidhoz illeszkedik, a részletekrél szivesen adunk felvildgositast
akar személyesen is. Az els6 |épés, hogy tisztan ldssunk a céged jelenlegi allapotardl. Ehhez sokféle
technikdt hasznalunk: személyes interjukat, vezetéi konzultaciét, workshopokat Gigy kombinalva,
hogy a legkevésbé terhelje meg a cégedet, ugyanakkor a leheté legtobb informéciét tudjuk
szamodra visszajelezni. Ezutdn tudjuk egyeztetni a sziikséges fejlesztéseket és azok lUtemezését,
melyek ahhoz sziikségesek, hogy céged kulturaja megfeleljen az Investors in People ajanlasainak.

Mennyi id6t vesz igénybe, hogy Investors in People szervezetté valjunk?

Ez nagyban fligg attél, hogy mennyi fejlesztés sziikséges ahhoz, hogy céged megfeleljen az
ajanlasoknak, és hogy milyen gyorsan tudod ezeket a gyakorlatba atlltetni. Reélis becslés, ha ugy
szamolsz, hogy egy elkotelezett szervezet egy éven belll eljuthat az Investors in People dij
megszerzéséig.

Mennyibe fog keriilni, hogy Investors in People szervezetté valjunk?

A bevezetés koltségei szervezetenként valtoznak. A koltség a céged méretétdl és felkésziiltségétol
fligg, ezek ismeretében minden esetben jél kalkuldlhaté. Projektdijas, napidijas vagy atalanydijas
elemekbdl tudjuk a szamodra legkedvez8bb konstrukciot kialakitani. A bevezetés minden felmérés
szerint nagyon jol megtérilé befektetés: csokkennek a veszteségeid, javulnak az Gzleti mutatoéid,
er@sodik az Ugyfeleid és a munkatarsaid elégedettsége.

Hogyan tud szamomra testre szabott, egyedi megoldasokat adni az Investors in People,
ha nemzetkozileg mindenhol jelen van, és egy adott keretrendszer alapjan dolgozik?

Az Investors in People International egyik legnagyobb értéke a rugalmassaga. A céged mukodéséhez
és a stratégiddhoz legjobban illeszkedd, sajat Investors in People keretrendszered lehet.
Tanéacsaddink tudjadk, hogy szdmodra az az érték, ha egyedi szolgéaltatdssal tdmogatunk. Nemzetkozi
hatterlink és tapasztalataink azt garantaljdk, hogy nem egyetlen ,tidvozit6” megoldast akarunk
barmi dron a cégedre erdltetni, hanem a legoptimalisabbat, és ehhez nem sajndljuk téled az idénket
és a figyelmunket.

Ha mar elkezdtiik a munkat... A
Hogyan érti meg a szervezetiink milikodését az Investors in People tandacsaddéja?

Tandacsaddink kivélasztasa soran elsédleges szempont a tapasztalat. Folyamatos képzésiinket,
regisztracionkat, illetve munkank mindségbiztositasat a brit Investors in People International
garantalja. Nemzetkozi halézatunkban intenziv tuddscserével biztositjuk, hogy a jél bevalt
maddszereken kivil a legUjabb gyakorlatokat is eljuttassuk hozzad.

Mit kell tennuink, ha nagy a szervezetunk, vagy tobb telephellyel rendelkezik?

A céljaidat legjobban szolgdlé, sajat stratégiat alakithatsz ki erre. El tudod donteni, hogy a bevezetés
egyszerre vonatkozzon a teljes szervezetre, vagy egyes szervezeti egységek, telephelyek 6nalléan -
akar mas-mas idépontban - kivanjak elérni az Investors in People szerinti m{kodést.

Hogyan koézoélhetjiik a kiilvildggal, hogy az Investors in People bevezetésén dolgozunk?

féorumokon, hogy dolgozol az Investors in People bevezetésén. Az Investors in People logét azonban
csak akkor hasznélhatod, ha céged mar elnyerte a dijat.
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Mi torténik, ha még nem vagyunk felkésziilve egy sikeres zaré értékelésre?

Még ha nem is allsz készen teljesen, az értékelés lehetéséget biztosit az eddigi fejlesztések
attekintésére és az Investors in People szerinti mikddés eléréséhez sziikséges tovabbi teenddk
egyeztetésére, igy hasznos az értékelést minél el6bb elvégezni. Szakértdink figgetlen nézépontbdl
adnak neked értékes visszajelzést.

Tobb lehetdségiink is van az Investors in People szerinti miikodés bizonyitasara?

Igen. Ha az értékel6 szakérténk véleménye szerint néhany terileten fejlesztésekre van még
szikséged, megtervezziik, hogy hogyan és mikorra felel meg a céged az Investors in People 6sszes
mutatéjanak, azaz mikor lehet az értékelést megismételni.

Ha mar elnyerted az Investors in People dijat... A
Sok papirmunkaval jar az Investors in People szerinti miikodés?

Az Investors in People nem azt irja el6, hogy pontosan mit és hogyan kell dokumentalnod a siker
érdekében, igy természetesen nem jar Ujabb papirmunkaval sem. Ha a céged mikddése megfelel az
Investors in People mutatéinak, nem a folyamataid szamitanak, hanem a hétkéznapok m(ikodése,
mely a sajat szervezeti kulturddhoz igazodik. Ennek alakitdsahoz vannak szamodra hasznos
Otleteink.

Meddig érvényes az Investors in People elismerésiink?

Az Investors in People elismerés hatarozatlan idére szél, de legfeljebb haromévente értékelni kell a
mukodésedet. Te dontodd el, hogy milyen gyakorisdggal igényled a felllvizsgalatokat. Ez leginkdbb
attdl figg, hogy milyen gyorsan valtozik a céged kornyezete, illetve maga a szervezet. A
felllvizsgalatokat is az Investors in People értékeld szakembere végzi, aki hasznos visszajelzéseket
ad neked a céged fejlédési palyajardl, és segiti a miikodés tokéletesitését.

Hogyan mutathatjuk meg, hogy Investors in People szervezet vagyunk?

Amint a céged elnyerte az Investors in People dijat, kommunikdaciés stratégiddnak megfeleléen
szamos lehet6séged van hirdetni ezt (névjegykartydn, honlapon, cégpapirokon, hirdetésekben,
szakmai anyagokon stb.). Az Investors in People logé hasznalatara és kildnféle Investors in People
promocids termékek megvasarldsara csak dijjal elismert szervezetnek van lehetésége. Az , Investors
in People International” és az ,Investors in People Hungary” hasznalatara csak a szolgéltaté jogosult.

Ha mar megkaptuk a logét, honnan tudjuk, hogy helyesen hasznaljuk-e?

Annak érdekében, hogy az Investors in People logdé alkalmazasa megfeleljen az Investors in People
International arculati eldirasainak, szakértéink minden tdmogatast megadnak. Ez a te érdeked és a
mi érdeklnk is.

Mi a teendd Iényeges szervezeti atalakulds, egyesiilés, szétvalas esetén?

Lényeges szervezeti atalakulds esetén Ujabb értékelésre van szlikséged ahhoz, hogy a céged

megtarthassa a dijat és hasznéalhassa a logét. A megvaltozott szervezetnek bizonyitania kell, hogy
tovébbra is az Investors in People mutatdinak megfeleléen mUkodik.
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